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Var verksamhet inom
finansiell reglering

Cirio radger finansiella foretag sasom banker, betalningsinstitut, institut for
elektroniska pengar, konsumentkreditgivare, vardepappersbolag, fondforvaltare,
forsakringsforetag, leverantorer av kryptotillgangstjanster och fintechbolag i alla
fragor om finansiell reglering.

Vi hjalper vara klienter att fa och behalla tillstand och att utforma produkter och
affairsmodeller som uppfyller regelverken. Vi foretrader dem ocksa i dialoger och
processer med Finansinspektionen (FI) och andra myndigheter.

Vart arbete omfattar bland annat bitrade med:

e  Tillstdndsansokningar och forvarv av kvalificerade innehav

o Atgirder for att motverka penningtvitt och finansiering av terrorism
(AML/CFT)

e  Konsumentkrediter, krav pa kreditprovning och konsumentskydd

e Betalningar, e-pengar och open banking

e Digital operativ motstandskraft (DORA), outsourcing och IKT

e Kryptotillgdngar (MiCA)

e  Fonder och kapitalforvaltning

e Tillsynsarenden, sanktioner och atgardande av brister

Om Regulatory Outlook

Regulatory Outlook ar Cirios kvartalsvisa uppdatering om finansiell reglering.
Regulatory Outlook ger en oOverblick 6ver utvalda aktuella och kommande
férandringar inom finansiell reglering i Sverige och EU. | detta nummer ligger
fokus pa penningtvatt, konsumentkrediter, betalningar och Al, med tonvikt pa
praktiska konsekvenser och forberedelser for berérda féretag.

Publikationen riktar sig till styrelser, ledningar och funktioner inom juridik,
regelefterlevnad och risk. Urvalet ar tematiskt och utgor inte en fullstandig
kartldggning av samtliga regeldndringar. Oversikten omfattar bade beslutade
regler och pagaende lagstiftningsinitiativ och speglar laget per den 1 november
2026.

Publikationen &r allman information och ersétter inte juridisk radgivning i
enskilda fall. Huruvida och pa vilket satt reglerna ar tillampliga beror pa varje
foretags specifika omstandigheter.

Cirio erbjuder juridisk radgivning och vi anordnar regelbundet utbildningar
och workshops for styrelser, ledningar och regelefterlevnadsfunktioner om de
amnen som behandlas i denna publikation.

Valkommen att kontakta oss!

Forfattare

Olle Asplund ar partner och ansvarig for Cirios verksamhet inom finansiell
reglering. Han ger rad till klienter inom hela finanssektorn i regleringsfragor,
bland annatftillstand, bankratt, konsumentkrediter, betalningar och open banking
samt atgarder mot penningtvdtt och finansiering av terrorism, och hjdlper
klienterna att navigera i komplexa och féranderliga regelverk. Publikationen har
tagits fram av Olle Asplund som huvudférfattare men med ovarderligt stod fran
Cirios team for finansiell reglering samt marknadsavdelning.



Kort om ldget inom
finansiell reglering

Forberedelser infor nya regelverk och fokus pa tillsyn

Efter flera ar av intensiv EU-lagstiftning ligger fokus nu pa att forbereda
verksamheten och féljade nyareglernaipraktiken. Mangaav de storaregelverken
fran tiden efter 2020 har redan trétt i kraft. Forordningen om marknader for
kryptotillgangar (MiCA) har tillampats sedan december 2024, och férordningen
om digital operativ motstandskraft (DORA) sedan januari 2025. N&sta stora steg
ar EU:s penningtvattspaket med den nya penningtvattsforordningen (AMLR)
som borjar tillampas den 10 juli 2027.

Tillsynen ar fortsatt i fokus i Sverige. | sina tillsynsprioriteringar for 2026
skriver FI att myndigheten ska granska foretagens styrning och riskhantering,
kreditprovning och inkasso. FI ska ocksa granska rapportering enligt DORA
och stérka tillsynen av penningtvatt, finansiering av terrorism och bedragerier,
bland annat med hjalp av Al och avancerad dataanalys. Som exempel namner
FI hur banker hanterar krediter med hog risk. Liksom 2025 star penningtvatt,
bedragerier och konsumenternas krediter hogt pa listan.

Fl:s sanktionsbeslut under aret visar att brister kan bli kostsamma. Under
2026 har Fl bland annat gett lkano Bank och Norion Bank anmarkningar
med sanktionsavgifter pa 140 respektive 90 miljoner kronor. Ikanobeslutet
avsag brister i riskbedomningar och skarpta kundkdannedomsatgarder.
Norionbeslutet avsag bristande kontroll av verkliga huvudmans PEP-status och
brister i skdrpta kundkdnnedomsatgarder. Vidare har Alecta fatt en varning
och en sanktionsavgift pa 50 miljoner kronor for brister i riskkontrollen vid
investeringarna i Heimstaden Bostad, och FI har aterkallat bolaget Get Betals
tillstand att tillhandahalla betaltjanster, eftersom bolaget lamnat oriktiga
uppgifter i sin tillstdndsansokan. Sanktionerna visar att Fl dr beredd att ingripa
kraftfullt, och att penningtvatt och riskhantering fortfarande ar viktiga omraden
dar féretagen manga ganger brister.

Finansiell reglering i
forandring

Konkurrenskraft, nya regelverk och forenkling

EU driver tva parallella spar. Det ena handlar om att starka konkurrenskraften
genom spar- och investeringsunionen (Savings and Investments Union), som
ska koppla samman hushallens sparande med foretagens behov av kapital.
Det andra &r ett uttalat forenklingsarbete dar malsattningen ar att lagga fram
forenklingspaket for hela det finansiella regelverket, bland annat genom att nya
eller andrade krav som huvudregel bara ska bérja gélla tva gdnger om aret. Aven
den nya penningtvattsmyndigheten Amla har uppmanats se over och férenkla
AML-regelverket. Samtidigt som detta forenklingsarbete pagar borjar flera stora
regelverk att galla med full kraft under 2027, sdsom penningtvattsforordningen,
reglerna om omedelbara betalningar i euro och reglerna om Al-system med hog
risk, exempelvis nar Al anvands for att beddma privatpersoners kreditvardighet.

Konsumentkrediter och AML-atgirder

Den 20 november 2026 borjar den nya konsumentkreditlagen att galla. De
nya reglerna omfattar fler kredittyper, dven rantefria krediter fran tredje part,
och skarper kraven pa kreditprévning och kontroll av kundens ekonomi. En
stor omstéllning under 2027 galler penningtvatt. Fran den 10 juli 2027 bérjar
penningtvattsférordningen att tillampas. Vart att notera redan nu ar att dven
fotbollsagenter och professionella fotbollsklubbar omfattas av AML-kraven fran
2029.

Vad som mer vintar

EU:s reform av betaltjdnstregelverket, PSD3 och PSR, ar en storre forandring
att bevaka for framtiden. Reformen syftar till att stirka skyddet mot
betalningsbedragerier, forbattra forutsattningarna for tjanster som bygger
pa tillgdng till betalkonton och skapa mer enhetliga regler inom EU. Den
beror banker, betalningsféretag och e-pengainstitut och kan paverka bade
konkurrensen och foretagens ansvar gentemot kunderna.

Att ta med sig

Nya regler om konsumentkrediter, omedelbara betalningar i euro,
penningtvatt och Al-system med hog risk borjar tillampas under
2026 och 2027. Féretag som annu inte har paborjat forberedelserna
infor dessa nya regelverk bor gora det nu.



EU:s nya AML-regelverk

Gemensamma EU-regler och kompletterande svenska bestimmelser
AML-reformen bygger pa tre nya rattsakter: penningtvattsférordningen AMLR,
det sjatte penningtvattsdirektivet och Amla-férordningen. AMLR ska i huvudsak
tillampas fran den 10 juli 2027 och innebar att centrala AML-skyldigheter
regleras direkt pa EU-niva. Dagens svenska penningtvattslag foreslas ersattas av
en ny lag som ska komplettera EU-reglerna och genomfora direktivet.

Tydligare ansvar for ledningen

AMLR stéller konkreta krav pa ansvarsférdelning, resurser och interna kontroller.
Riskbedémningar och interna riktlinjer ska forankras i ledningen, och ansvar ska
utses bade for regelefterlevnaden pa ledningsniva och for det dagliga arbetet.
De interna reglerna ska daven hantera riskerna for att riktade ekonomiska
sanktioner kringgas.

10 000 euro blir ett tak for stora kontantbetalningar

Den som yrkesmassigt saljer varor eller tillhandahaller tjanster kommer som
huvudregel inte att fa ta emot eller gora kontantbetalningar 6ver 10 000 euro,
eller motsvarande belopp i annan valuta. Sammanhangande delbetalningar ska
raknas ihop.

Taket galler inte betalningar mellan privatpersoner som inte agerar
yrkesmassigt. Betalningar och insattningar som sker i lokaler hos kreditinstitut,
e-pengainstitut och betaltjanstleverantorer ar ocksa undantagna, men dessa
aktorer ska rapportera sadana kontantbetalningar eller insattningar Over
gransen till Finanspolisen.

Fler aktorer omfattas, fotbollen kommer senare

Med kontanttaket férsvinner pa EU-niva dagens kategori “varuhandlare som tar
emot stora kontantbetalningar”. | stallet omfattas vissa riskutsatta branscher
oavsett betalningssatt, bland annat handel med ddla metaller, adelstenar och
vissa varor av hogt varde. Sverige foreslar att kontanthandlare @nda ska fortsatta
att omfattas om de tar emot kontantbetalningar pa 55 000 kronor eller mer.

Vissa holdingbolag kommer ocksa att omfattas av AMLR. Fran den 10 juli
2029 tillkommer aven fotbollsagenter och professionella fotbollsklubbar, med
mojlighet till vissa riskbaserade undantag for klubbar. Fér klubbarna galler
reglerna transaktioner med investerare, sponsorer, fotbollsagenter eller andra
mellanhdnder samt spelarévergangar.

Ansvar och krav pa
kundkdnnedom

Ledningen far ett uttryckligt ansvar

AMLR skarper kraven pa ledningens ansvar. Som huvudregel ska en
person pa hogsta ledningsniva utses till regelefterlevnadschef, och en
regelefterlevnadsansvarig ska ansvara for det dagliga AML/CFT-arbetet.
Funktionerna ska ha ftillrackliga resurser och kan organiseras proportionerligt
utifran verksamhetens art, risk, komplexitet och storlek.

Regelefterlevnadschefen ska sdkerstdlla att interna riktlinjer, rutiner och
kontroller ~motsvarar verksamhetens riskexponering och genomfors.
Den verksamhetsomfattande riskbedomningen ska tas fram av den
regelefterlevnadsansvariga och godkannas av ledningen. Innan nya produkter,
tjanster, distributionskanaler eller tekniker introduceras, eller verksamheten
riktas till nya kundsegment eller geografiska omraden, ska riskerna bedémas
och atgarder vidtas for att hantera dem.

Mer detaljerade krav pa kundkdnnedom

AMLR preciserar vilka uppgifter foretagen ska inhamta om kunder och verkliga
huvudman, bland annat medborgarskap, fodelseort och fodelsedatum.
Kundinformationen ska hallas uppdaterad och ses 6ver senast arligen for
kunder med hogre risk som omfattas av skarpta atgarder och senast vart femte
ar for 6vriga kunder, samt nar relevanta omstandigheter forandras.

Sanktionskontroller ingar uttryckligen i kravet pa kundkdannedom, och uppgifter
om verkliga huvudméan maste kontrolleras mot det centrala registret som ett
komplement till féretagets ovriga kontroller.

Bolagsverkets kontroll av verklig huvudman skarps

For svensk del har foreslagits att Bolagsverket far ett tydligare ansvar for att
kontrollera uppgifterna i registret over verkliga huvudman, bade nar de
anmals och déarefter I6pande. Myndigheten foreslas kunna krava uppgifter och
dokument fran féretag, agare och verkliga huvudman vid vite samt vid behov
genomfora platsundersokningar. Foretagen har kvar ansvaret for att uppgifterna
ar korrekta men myndighetskontrollen skarps saledes.



Penningtvatt — sanktioner,
register och Amla

Sanktionsavgifter

AMLDG6 stéller krav pa hoga tak for nationella sanktionsavgifter. For kredit- och
finansinstitut ska taket kunna vara minst det hogsta av 10 miljoner euro och 10
procent av arsomsattningen for juridiska personer, respektive minst 5 miljoner euro
for fysiska personer. For Ovriga ansvariga enheter ska taket som huvudregel vara
minst det hogsta av 1 miljon euro och dubbla vinsten fran 6vertradelsen.

Personligt sanktionsansvar for ledningen kvarstar

Ledningspersoner kan bli foremal fér sanktionsavgift eller tillfalligt ledningsforbud.
Det personliga ansvaret ar dock inte nytt. Det svenska forslaget behaller mojligheten
till sanktionsavgift och férbud att inneha ledningsfunktioner. Det kravs &ven
fortsattningsvis en allvarlig, upprepad eller systematisk Overtradelse som personen
har orsakat uppsatligen eller av grov oaktsamhet.

Register och befogenheter byggs ut

Bolagsverket foreslas fa storre ansvar for registret 6ver verkliga huvudman. Ett nytt
register foreslas omfatta uppgifter om konton, vardefack och virtuella IBAN samt
spelkonton hos berdrda spellicenshavare.

Finanspolisen far fler verktyg

Finanspolisen foreslas under vissa forutsattningar fa lamna relevant riskinformation till
foretag trots sekretess, instruera om dvervakning och aterrapportering samt tillfalligt
stoppa transaktioner eller begransa anvandningen av konton och affarsforbindelser.
Aven kryptotillgdngskonton omfattas.

Den svenska samverkansformen, dar information ska kunna delas av myndigheter,
foreslds dock fortsatt vara 6ppen endast for kreditinstitut pa foretagssidan. Samverkan
ska ske mellan myndigheter och ett kreditinstitut at gdngen och innebar under vissa
forutsattningar en skyldighet att dela uppgifter trots sekretess eller tystnadsplikt.

Artikel 75 6ppnar for informationsdelning mellan foretag

AMLR gor det mojligt for foretag som omfattas av regelverket att bilda partnerskap
for att dela kunduppgifter, transaktionsinformation och uppgifter om misstankar.
Partnerskapen kan vara gransoverskridande och dven omfatta behoriga myndigheter.
Moijligheten ar inte begrdnsad till kreditinstitut. Informationsdelningen maste vara
absolut nédvandig for kundkdannedom eller misstankerapportering och omfattas
av sarskilda dataskyddskrav. Fl ska kontrollera partnerskapet innan verksamheten
startar.

Amla flyttar tillsynen nirmare EU-nivan

Amla har sate i Frankfurt am Main. Amla-férordningen tillampas i huvudsak sedan
den 1 juli 2025. Amlas roll &r bredare an att utéva direkt tillsyn 6ver utvalda foretag.
Myndigheten ska ocksa ta fram forslag till tekniska standarder, utfarda riktlinjer och
verka for en mer enhetlig penningtvattstillsyn inom EU. Det innebaér att dven foretag
som fortsatt star under Fl:s eller andra svenska tillsynsorgans tillsyn behover félja
Amlas regelarbete och vagledning.

Direkt tillsyn borjar 2028

Under 2026 pagar forberedelserna for Amlas direkta tillsyn. Direkt tillsyn innebér att
Amla tar 6ver ansvaret for penningtvattstillsynen 6ver de utvalda foretagen fran de
nationella tillsynsmyndigheterna, exempelvis Fl. Amla kan da granska verksamheten,
krava atgarder och besluta om sanktioner.

| det forsta urvalet 2027 ska upp till 40 kreditinstitut, finansiella institut eller
koncerner viljas ut. Urvalet riktas mot aktérer med verksamhet i minst sex
medlemsstater, inklusive hemlandet, och hog risk for penningtvatt eller finansiering
av terrorism dven efter att interna kontroller har beaktats. Enligt Amlas tidsplan
samlas slutliga urvalsdata in i borjan av 2027. Urvalet genomfors under andra
halvéret och ska meddelas senast vid arets slut. Den direkta tillsynen borjar 2028.

Att ta med sig

Det racker inte att skriva om interna riktlinjer. Infér den 10 juli 2027
behover foretagen ocksa anpassa sina kundkontroller, system och
arbetssatt. Ledningen behdver sakerstalla att det ar tydligt vem som
ansvarar for vad och att det finns resurser att genomfora forandringarna.



Konsumentkrediter -
nya regler fran
20 hovember 2026

Ett starkare konsumentskydd

Den nya konsumentkreditlagen bérjar galla den 20 november 2026 och genomfor
CCD2 i svensk ratt. Sverige behaller ett brett tillampningsomrade utan generella
beloppsgranser, men fler kredittyper omfattas av fler skyddsregler. For redan ingangna
kreditavtal galler som huvudregel den tidigare lagen. Vissa nya bestammelser galler
dock dven aldre avtal med obestamd 16ptid, sasom kreditkortskrediter.

Rintefri kredit blir en kirnfraga

Réntefria krediter fran tredje part, exempelvis “kép nu, betala senare” och
fakturabetalning genom en extern kreditgivare, omfattas av skarpta krav pa bland
annat kreditprévning och information. Aven kort med uppskjuten debitering omfattas
av den nya regleringen.

Kreditprévningen ska kunna forklaras

Kreditprovningen ska vara grundlig, goras i konsumentens intresse och bygga pa
kontrollerade uppgifter om inkomster, utgifter och skulder samt andra relevanta
ekonomiska forhallanden. Kansliga personuppgifter och information fran sociala
medier far inte anvdndas som underlag.

Né&r prévningen innefattar automatiserad behandling far konsumenten begédra méansklig
granskning och en forklaring av beddmningen. Konsumenten ska informeras om dessa
rattigheter.

Om krediten avslas ska konsumenten snarast fa veta varfér. Om avslaget beror pa
uppgifter fran en extern databas ska dven uppgifterna och den anvdnda databasen
anges.

Stdd vid betalningssvarigheter

Kreditgivaren ska ha rutiner for att tidigt upptécka betalningssvarigheter och informera
konsumenten om mojligheten till stéd. Vid betalningsdrojsmal ska kreditgivaren, nar det
arlampligt, erbjuda andringar av kreditavtalet som alternativ till verkstallighetsatgarder,
med hansyn till konsumentens situation och aterbetalningsférmaga.

Marknadsforingen far inte normalisera 6verskuldsittning

Marknadsféringen ska vara mattfull. Den far inte skapa oriktiga forvantningar om
kreditens tillganglighet eller kostnader, antyda att skulder och betalningsforsummelser
saknar betydelse for kreditprovningen eller framstalla kredit som en ersattning for
sparande eller en vag till battre ekonomi och hogre levnadsstandard.



Konsumentkrediter - tillstand
och styrning

Fler foretag i handeln kommer under ftillsyn

Fran den 20 november 2026 omfattas foretag som ldmnar eller formedlar
konsumentkrediter vid sidan av sin huvudsakliga verksamhet av verksamhetskrav och
tillsyn. Dessa kallas subsididra kreditgivare och kreditférmedlare. Det kan exempelvis
vara en butik som sjalv later kunden “betala senare” eller som mot ersattning
férmedlar finansiering fran en bank eller ett finansbolag.

Séljarens egna fakturakrediter omfattas dock inte av dessa regler om tillstand och
tillsyn om de uppfyller villkoren for sarskilda fakturakrediter. Krediten ska da som
huvudregel vara utan kreditkostnader och betalas inom 50 dagar fran leveransen. For
distansavtal som ingas online med en séljare som inte ar ett mindre foretag galler i
stallet hogst 14 dagar fran leveransen. | dessa fall far fordran inte heller séljas under
kreditens I6ptid.

For verksamhet som omfattas infors ett sarskilt tillstand fran Fl. Tillstdndet galler
foretag som lamnar eller formedlar krediter som ett komplement till sin huvudsakliga
verksamhet. Detskainteforvdaxlasmedkravetpabank-ellerfinansieringsrorelsetillstand
som i stallet ar utgangspunkten for foretag vars verksamhet har till andamal att Iamna
eller férmedla konsumentkrediter.

Mindre foretag kan dock std under Konsumentverkets tillsyn utan Fl-tillstand néar
de formedlar krediter i samband med forsaljning eller sjalva erbjuder rante- och
avgiftsfri kredit for sina egna varor eller tjanster. Vid egen kreditgivning far endast
tillatna avgifter vid sen betalning tillkomma. | 6vriga fall kravs som huvudregel det
sarskilda Fl-tillstandet.

Befintliga subsididra kreditgivare och kreditférmedlare som blir tillstandspliktiga
ska ansoka hos Fl senast den 20 november 2027. Om ansékan lamnas in i tid far
verksamheten fortsdtta tills ansdkan har provats slutligt. Nya tillstandspliktiga
verksamheter maste ha tillstand innan de pabdrjas.

Styrelsen maste dga kreditstyrningen

For foretag under Finansinspektionens ftillsyn kravs skriftliga, styrelsebeslutade
regler om bland annat kreditgivning, kreditférmedling, produktutformning,
ersattning, klagomalshantering och personalens kompetens. Reglerna ska utvarderas
regelbundet, minst vartannat ar, och uppdateras vid behov.

Ersattningen far inte paverkas av kreditvolymerna

Rorlig ersattning till personal far inte paverkas av antalet eller andelen beviljade eller
formedlade krediter, eller av kreditbeloppens storlek. Férbudet galler personalens
ersittning, inte ersittningen mellan kreditgivare och kreditférmedlare. Aven sddana
ersattningar maste dock utformas sa att konsumentens rattigheter och intressen inte
asidosatts.

Kreditgivarens ansvar fortsitter efter kreditbeslutet

Kreditgivare ska ha rutiner for att bevaka och folja upp beviljade konsumentkrediter.
Det handlarinte bara om att félja om betalningarna kommer in, utan ocksad om att tidigt
uppticka ekonomiska svarigheter. Aterkommande sena betalningar eller langvariga
betalningsanstand kan vara tecken pa problem, men kreditgivaren kan behdva
agera dven innan en betalning har forfallit. Nar betalningssvarigheter upptacks ska
konsumenten fa information om budget- och skuldradgivning. Vid betalningsdréjsmal
ska kreditgivaren, nar det ar lampligt, erbjuda exempelvis betalningsanstand eller
rantesankning som alternativ till verkstallighetsatgarder.

Utbildning och kompetenskrav

Berord personal ska utbildas och genomga kunskapstest med godként resultat.
Kunskapskraven ska anpassas till befattningen och omfattar, nar det ar relevant, hur
automatiserad kreditprévning granskas och forklaras for konsumenten.

Omsorgsplikten konkretiseras

Fl:s nya allmdnna rad betonar riskerna med langa aterbetalningstider och laga
manadsbetalningar i forhallande till kreditbeloppet. Kreditgivaren bér bedoma om
en kredit &r i konsumentens intresse och avrada nar krediten ar oférdelaktig. Brister
och avvikelser i underlaget for kreditprovningen bor foljas upp, och ett kreditbelopp
bér inte hojas utan att konsumenten har ansokt om det.

Att ta med sig

Foretag i handeln behover kartlagga vilka krediter

och

formedlingsupplagg som omfattas och bedéma ftillstandsbehovet.
Alla kreditgivare bor se over kreditprévning, kundinformation, interna
regler, ersattningssystem, dokumentation och personalens kompetens.



Betalningar - omedelbara
eurobetalningar nar Sverige

Eurodverféringar pa tio sekunder

Under 2027 bliromedelbara eurodverforingar obligatoriska for betaltjanstleverantorer
etablerade i Sverige som erbjuder vanliga konto-till-kontodverféringar i euro. Kravet
galler inte bara banker utan dven betalningsinstitut och e-pengainstitut som erbjuder
sadana overféringar. Huvudfristerna &r den 9 januari 2027 fér mottagning och
den 9 juli 2027 for sandning. Betalningsinstitut och e-pengainstitut har en senare
mottagningsfrist, den 9 april 2027, men samma sandningsfrist.

Pengarna ska vara tillgingliga pa mottagarens betalkonto inom tio sekunder fran det
att betalningsordern anses mottagen av betalarens betaltjanstleverantor. Tjdansten
ska fungera dygnet runt, alla kalenderdagar.

Snabbare betalningar utan hégre avgift
Fran den 9 januari 2027 far leverantorer etablerade i Sverige inte ta ut hogre avgifter
for omedelbara euro6verféringar @n for motsvarande vanliga eurodverforingar.

Hogre krav pa betaltjinstleverantorerna
Forleverantorernainnebarreglernakravpabetalningshanteringavenkvallar, natteroch
helger. Betalarens leverantor ska omedelbart kontrollera betalningsforutsattningarna
och tillgdngliga medel samt skicka dverféringen vidare. Mottagarens leverantor ska
inom tio sekunder gora pengarna tillgangliga och bekrafta genomférandet.

PSD3 och PSR - EU:s nya
regelverk for betalningar

Mer enhetliga regler for betalmarknaden

Det nuvarande andra betaltjanstdirektivet (PSD2) féreslas ersdttas med tva rattsakter.
PSR samlar reglerna om hur betaltjanster ska tillhandahallas och om kundernas och
leverantorernas rattigheter och skyldigheter i en direkt tillamplig EU-forordning.
PSD3 reglerar framst tillstand och tillsyn. Syftet &r att minska skillnaderna mellan
medlemsstaterna och skapa mer likvardiga villkor for gransdverskridande verksamhet.

Bedrageririsken forandras

PSR foreslar att bade betalarens och mottagarens betaltjanstleverantor ska 6vervaka
transaktioner for att férebygga och upptacka bedragerier. Kontrollerna ska gérasinnan
betalningen genomfors respektive innan pengarna gors tillgangliga for mottagaren.

Om betalarens leverantor inte kan visa att bada leverantérerna har utfort
6vervakningen ska transaktionsbeloppet aterbetalas, utom nar betalaren sjélv har
handlat bedragligt.

Konsumenter foresldas ocksa fa ratt till full aterbetalning vid vissa
bedragerier dar nagon utger sig for att vara konsumentens
betaltjanstleverantdér och anvander kommunikationskanaler
som framstar som leverantorens. Skyddet giller dven nar
konsumenten sjalv har godkant betalningen efter att
ha blivit vilseledd. Konsumenten maste utan onddigt
dréjsmal efter upptdckten underratta leverantéren
och polisanméla bedrageriet. Ratten géller inte om
konsumenten har handlat bedragligt eller varit
grovt oaktsam. Det &r leverantéren som ska
bevisa detta.




PSD3 och PSR - EU:s nya
regelverk for betalningar

Battre forutsidttningar for konkurrens

PSR foreslas starka betalningsinstitutens tillgang till betalkonton hos banker och
till betalsystem. Tilltradesvillkoren ska vara objektiva, proportionerliga och icke-
diskriminerande. Banker ska bara fa neka eller avsluta sddana betalkonton pa angivna
grunder. Besluten ska motiveras och kunna prévas av en behoérig myndighet. Syftet
ar att forbattra konkurrensvillkoren genom att minska omotiverade hinder for tillgang
till nédvandig betalningsinfrastruktur.

Oppna banktjanster

PSR foreslas precisera kraven pa 6ppna banktjanster, dar kunden anvander en annan
leverantor for kontoinformation eller betalningsinitiering. De sarskilda granssnitten
for dessa tjanster ska ha minst samma tillganglighet och prestanda som de granssnitt
kunden anvander for att direkt na sitt betalkonto. Hinder som extra autentiseringssteg
eller fler krav pa stark kundautentisering dn vid motsvarande direkt anvdandning ska
forbjudas.

Tydligare information vid valutavaxling

PSR foreslas gora kostnaderna for valutaomrakning tydligare. Vid 6verforingar ska
uppskattade vaxlingskostnader redovisas fore betalningen, bade som belopp och som
procentuellt paslag pa en marknadsbaserad referenskurs.

Kundautentisering utan smartphones

PSR foreslas krava att betaltjanstleverantorer erbjuder flera satt att genomféra
stark kundautentisering, SCA. Alla kunder ska ha tillgang till minst ett kostnadsfritt
autentiseringssatt som ar anpassat till deras situation. Det galler dven personer
med funktionsnedsattning, dldre, personer med begransade digitala fardigheter och
personer utan tillgang till digitala kanaler eller betalningsinstrument. Kunderna ska
informeras om alternativen och fa stdd om de begar eller behover hjalp.

Autentiseringen (SCA) ska som huvudregel inte vara beroende av att kunden har en
smartphone eller annan smart enhet. Undantag foreslas for kunder som har avtalat
om att tjdnsterna ska tillhandahallas uteslutande genom mobilappar pa en sadan
enhet.

Att ta med sig

For betaltjanstleverantérer som redan erbjuder vanliga konto-till-
kontodverforingar i euro: sakerstall att ni kan ta emot och sanda
omedelbara eurodverforingar inom de tidsfrister som géller under 2027.

Alla betaltjanstleverantorer bor under 2027 analysera hur PSD3 och
PSR paverkar verksamheten, med fokus pa bedrageriskydd, kundvillkor,
kundinformation, dataatkomst, autentisering och kundstéd. De exakta
tilldmpningsdatumen beror pa den fortsatta lagstiftningsprocessen.



Al i finanssektorn - krav,
mojligheter och ansvar

EU:s Al-férordning

EU:s Al-forordning tradde i kraft redan den 1 augusti 2024 och reglerar utveckling,
tillhandahallande och anvandning av Al utifran riskerna for bland annat sékerhet och
grundlaggande rattigheter. Den forbjuder vissa anvandningsomraden, staller sarskilda
krav pa hogrisksystem och innehaller regler om transparens. Forordningen tillampas
dock stegvis. Flera bestammelser géller redan, medan de centrala hogriskkraven borjar
tillampas den 2 december 2027 foér bland annat kreditprévning och rekrytering. For
vissa produktrelaterade hogrisksystem galler i stallet den 2 augusti 2028.

Vad innebar hdgrisk inom Al?

Al-férordningen pekar ut anvandningsomraden som klassificeras som hogrisk. For

finansiella foretag ar det bland annat system som:

e bedomer privatpersoners kreditvardighet eller faststaller deras kreditbetyg,

e bedomer risk och prissatter liv- eller sjukforsakring for privatpersoner,

e analyserar och filtrerar jobbansokningar eller utvarderar kandidater,

e anvands for beslut om befordran eller uppséagning, eller for att dvervaka och
utvardera anstdlldas prestationer och beteende.

Det ar alltsa inte all Al inom ett finansiellt foretag som ar hogrisk. Klassificeringen
beror pa systemets avsedda anvandning och funktion. En Al-baserad kunddialog blir
exempelvis inte hogrisk enbart for att den anvands av en bank.

Hogrisk innebar inte att anvandningen ar forbjuden, utan medfér att sarskilda krav
galler, bland annat pa riskhantering, datakvalitet, dokumentation, méansklig kontroll
och cybersakerhet.

Hogriskkraven senareliggs

De centrala hogriskkraven borjar tillampas den 2 december 2027 for Al inom bland
annat kreditprovning av privatpersoner, riskbedémning och prissattning av liv- och
sjukforsakring samt rekrytering och vissa personalbeslut, exempelvis om befordran
eller uppsagning. For vissa produktrelaterade hogrisksystem, dar Al exempelvis
fungerar som en sakerhetskomponent i en reglerad produkt, galler i stallet den 2
augusti 2028. Uppskovet innebar daremot ingen generell paus. Bland annat regler om
forbjuden Al-anvandning, Al-kunnighet och information vid direkt interaktion med Al
galler redan.

Al inom kreditprévning

For finansiella verksamheter ar Al for att bedoma fysiska personers kreditvardighet
eller faststilla kreditbetyg sérskilt relevant. Aven Al fér riskbeddmning och prisséttning
av liv- och sjukférsakring samt for rekrytering och vissa personalbeslut bedéms fa stor
betydelse.

Al som anvands for att upptacka ekonomiska bedragerier ar undantagen fran
just kategorin kreditvardighetsbedémning. Vissa begrdansade eller forberedande
funktioner kan ocksa falla utanfor hogriskklassificeringen, om systemet inte utgor
en betydande risk for sdkerhet eller grundldggande rattigheter och exempelvis
inte materiellt paverkar beslutets resultat. System inom de sarskilt reglerade
hogriskomradena, exempelvis kreditvardighetsbedémning och rekrytering, ska dock
alltid betraktas som hogrisk om de profilerar fysiska personer.

Konsekvensbedomning fore anviandning

Innan ett hogrisksystem for kreditvardighetsbedémning eller riskbedémning och
prissattning av liv- och sjukforsakring anvands forsta gangen ska foretaget bedéma hur
anvandningen kan paverka fysiska personers grundlaggande rattigheter. Resultaten
ska meddelas den behoriga marknadskontrollmyndigheten. For finansiella foretag
har FI denna roll ndr Al-anvandningen har ett direkt samband med de finansiella
tjdnsterna. Relevanta delar av en befintlig konsekvensbedémning enligt GDPR far
ateranvandas, men ersatter inte automatiskt hela bedémningen.

Ansvar far inte 6verlatas till Al

Al kan bidra till battre produkter, effektivare processer och starkare skydd mot
bedragerier och penningtvatt. Fl framhaller samtidigt att ansvar inte kan delegeras
till Al. Myndigheten har betonat behovet av riskbedémning, testning fére inférandet
och l6pande uppféljning. Aven ledning och kontrollfunktioner behdver kunskap foér
att forsta och granska riskerna med Al.

Kunden ska veta ndr den méter Al

Al-system som ar avsedda att interagera direkt med manniskor ska utformas sa att
personen informeras om att det dr Al, om detta inte ar uppenbart. Informationen ska
lamnas senast vid den forsta interaktionen. Kravet géller sedan den 2 augusti 2026
och omfattar exempelvis Al-baserad kunddialog.



Al i finanssektorn - krav,
maojligheter och ansvar

Avancerad Al forandrar cyberhotbilden

Avancerade Al-modeller kan anvandas for att identifiera sarbarheter och automatisera
cyberangrepp. Fl och Europeiska systemrisknamnden, ESRB, varnar for snabbare, mer
omfattande och mer sofistikerade attacker, med risker for bade enskilda féretag och
det finansiella systemet.

FI har inlett en férdjupad analys av hur finansiella foretag hanterar dessa hot, bland
annat genom platsbestk. Myndigheten pekar pa de befintliga skyldigheterna enligt
DORA. Fl och Riksbanken uppmanar foretagen att prioritera riskerna och starka sin
operativa motstandskraft. Oversynen bér darfor omfatta bade riskerna i den egna Al-
anvandningen och hur Al kan anvéndas for angrepp mot verksamheten.

Al-kunnighet

LeverantGrer och organisationer som anvander Al ska vidta atgarder for att framja
personalens Al-kunnighet. Nagon viss kunskapsniva hos varje individ behover inte
garanteras, men atgarderna ska anpassas till personalens forutsattningar och
anvandningens sammanhang.

T

Att ta med sig

Sakerstall att dagens krav pa Al-kunnighet, transparens och riskhantering
foljs. Inventera Al-anvéndningen redan nu och klargér bade vem som ansvarar
internt och vilken roll foretaget har i forhallande till Al-leverantoren. Prioritera
system for kreditvardighetsbeddmning, liv- och sjukforsakring samt rekrytering
och personalbeslut. Bedom vilka system som omfattas av kommande
hogriskkrav och vilka 6vergangsregler som géller. Anvand 2027 till att slutfora
nodvandiga férberedelser, inklusive dokumentation, mansklig kontroll och
konsekvensbedomningar. Sakerstdll att ledning och kontrollfunktioner har
kompetens att forsta och granska riskerna.
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Relevanta datum -
november 2026 fill och
med december 2027

20 november 2026 — Konsumentkrediter
Den nya konsumentkreditlagen trader i kraft och de nya verksamhetskraven bérjar
gilla. Overgdngsregler finns for dldre kreditavtal och befintliga verksamheter.

9 januari 2027 - Omedelbara eurobetalningar
Huvudfrist for mottagning. Fran detta datum far omedelbara eurodverféringar inte
kosta mer an motsvarande vanliga eurooverféringar hos samma leverantor.

9 april 2027 - Omedelbara eurobetalningar
Mottagningsfrist fér berérda betaltjdnstleverantérer.

Senast 1juli 2027 - Amla
Urvalet av enheter for direkt tillsyn ska borja. Den direkta tillsynen inleds 2028.

9 juli 2027 - Omedelbara eurobetalningar
Sandningsfristen intraffar for berorda betaltjanstleverantorer.

10 juli 2027 - Penningtvatt
AMLR bérjar i huvudsak tillampas och AMLD6:s huvudsakliga genomférandefrist
infaller.

20 november 2027 - Tillstdnd for subsidiir kreditverksamhet

Sista ansokningsdag for befintliga subsididra kreditgivare och kreditférmedlare
som omfattas av 6vergangsregeln. En ansdkan som lamnas in i tid medger fortsatt
verksamhet tills ansdkan har provats slutligt.

2 december 2027 - Hogrisk-Al

De centrala hogriskkraven borjar tillimpas pa bland annat Al for bedémning av fysiska
personers kreditvardighet, riskbedémning och prissattning av liv- och sjukférsakring
samt rekrytering och vissa personalbeslut.
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